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Hoogheemraadschap De Stichtse Rijnlanden is het waterschap dat in een groot deel van 
Utrecht en een klein deel van Zuid-Holland zorgt voor veilige dijken, schoon water en 
droge voeten. 
Het waterschap beheert 440 kilometer kaden en 60 kilometer rivierdijk, en onderhoudt 
zo’n 2000 kilometer watergangen. Voor een goed waterpeil draaien er in het gebied 
150 poldergemalen. Het waterschap zuivert in 17 rioolwaterzuiveringsinstallaties het 
afvalwater van 750.000 inwoners en 21.000 bedrijven.
Meer informatie vindt u op www.destichtserijnlanden.nl
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En als het misgaat?

Mocht er onverhoopt in uw bedrijf iets misgaan, waardoor er stoffen in de riolering of het 
oppervlaktewater stromen, bel dan direct het waterschap. Het waterschap zal zo snel mogelijk 
maatregelen treffen om schade aan het rioolstelsel, de rioolwaterzuiveringsinstallatie of het 
watermilieu te voorkomen of te beperken.
Het waterschap is hiervoor 24 uur per dag bereikbaar via telefoonnummer: (030) 634 57 00
Buiten kantooruren krijgt u een boodschappendienst aan de lijn, die de dienstdoende milieu-
medewerker waarschuwt. Deze neemt dan contact met u op.

    Het waterschap
         komt bij u langs         komt bij u langs



Medewerkers van het waterschap 

controleren uw bedrijf of perceel op 

het naleven van de Wet verontreiniging 

oppervlaktewateren (Wvo) of de Keur. 

De Wvo verbiedt lozingen op het 

oppervlaktewater, tenzij hiervoor een 

vergunning is aangevraagd. In de Keur 

staat precies wat wel en niet mag op, 

in of boven het water. De medewerker 

controleert bijvoorbeeld of u stoffen 

loost in het riool of het oppervlakte-

water die daar niet horen, of een sloot 

dempt zonder een (keur)vergunning.

In deze folder kunt u lezen hoe een 

controle in zijn werk gaat, wat het 

vervolg is en wat uw rechten en 

plichten zijn.

Bezoek van het waterschap

Doorgaans bezoekt een medewerker uw 
bedrijf of perceel om te controleren of u zich 
houdt aan voor u geldende algemene regels 
of aan de voorschriften van een vergunning 
die u hebt gekregen in het kader van de Wvo. 
Zo’n bezoek is meestal onaangekondigd, 
maar de medewerker meldt zich bij de 
in gang van uw bedrijf en kan zich legitime-
ren. Tijdens het bezoek wordt de vergunning 
besproken en gekeken naar de processen in 

uw bedrijf. Eventueel wordt een monster 
genomen van het afvalwater. 
Het kan ook gebeuren dat uw bedrijf wordt 
bezocht naar aanleiding van een melding bij 
het waterschap van een illegale lozing, een 
waterverontreiniging of een situatie in strijd 
met de Keur. Ook in dat geval zullen de 
mede werkers onderzoek doen en zo nodig 
monsters nemen.

Wat als er overtredingen worden 
geconstateerd?

Als de medewerker een overtreding consta-
teert, zult u aan de slag moeten om de si tu a-
tie zo snel mogelijk weer te laten vol doen        
aan de wettelijke voorschriften. Na het 
bezoek ontvangt u een brief van het water-
schap. Hierin staat precies wat er moet 
gebeuren en binnen welke termijn. 

U bent verplicht:

• de waterschapsmedewerker toe te laten op 
uw perceel en in uw bedrijf; in de woning 
mag hij/zij alleen komen na toestemming 
van de bewoner;

• medewerking te verlenen aan het onder-
zoek; datzelfde geldt ook voor uw mede-
werkers;

• vragen te beantwoorden of gegevens te 
overleggen over uw bedrijf als de mede-
wer ker u hierom vraagt; de medewerker 
mag ook kopieën maken of bijvoorbeeld 
dossiers voor korte tijd meenemen.

• zich te legitimeren als de medewerker 
daar om vraagt.

De medewerker mag ook:

• zaken onderzoeken op uw bedrijf  en 
monsters nemen;

• vervoermiddelen en de lading daarvan 
onderzoeken.

Bij een zeer ernstige overtreding kan de 
medewerker besluiten direct op te treden. 
Als bij een hercontrole blijkt dat u geen of 
onvoldoende maatregelen hebt genomen, 
kan het waterschap zwaardere middelen in-
zetten, zoals bestuursdwang, een dwangsom 
of een proces-verbaal.

In het geval van bestuursdwang voert het 
waterschap op kosten van de overtreder 
werkzaamheden uit om de overtreding 
ongedaan te maken. Het waterschap kan 
ook een dwangsom opleggen. Daarbij moet 
de overtreder een bepaald geldbedrag 
betalen, bijvoorbeeld per week dat de 
overtreding voortduurt of per keer dat de 
overtreding wordt geconstateerd.

De medewerkers zijn buitengewoon opspo-
ringsambtenaar. Dit houdt in dat zij proces-
verbaal kunnen opmaken. De officier van 
justitie kan daarna besluiten om strafvervol-
ging in te stellen.

Veel beter is natuurlijk, om het niet zover 
te laten komen. Dat kunt u doen door de 
geldende milieuvoorschriften en Keurregels 
zorgvuldig na te leven en aanwijzingen op 
te volgen.

Wijziging vergunning

Wilt u iets wijzigen in uw bedrijfsproces? 
Neem dan contact op met uw contactper-
soon bij het waterschap. Uw vergunning 
moet wellicht gewijzigd worden.


